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Toostressorid/psuhhosotsiaalsed

ohutegurid tool

v TdOstress on pingeseisund, mille on pohjustanud t66l
esinevad stressorid

v TdOstress on kogum emotsionaalseid, kognitiivseid,
kaitumuslikke ja flsioloogilisi reaktsioone, mida kutsuvad
esile t00 sisu, toOkorraldus ja toOkeskkonnas erinevad

faktorid (European Commission, Spice of Life — or Kiss of Death?,
Employment and Social Affairrs, Health and Safety at Work, 1999)

v PsUihhosotsiaalsed ohutegurid t66l osundavad
tookeskkonna, t60 sisu, organisatsiooni tingimuste ja
tO0tajate suutlikkuse, vajaduste, kultuuri, isiklike kaalutluste
koostoimele, mis vOib labi to6taja taju ja isiklike kogemuste
mojustada t00taja tervist, t00 tulemuslikkust ja to0ga

rahulolu (Psychosocial factors at work. Report of the Joint ILO/WHO
Committee on Occupatonal Health, Geneva, 1984)
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Tootervishoiu ja tooohutuse
seadus

§ 6. FUUsikalised ohutegurid
§ 7. Keemilised ohutegurid
§ 8. Bioloogilised ohutegurid

§ 9. FUsioloogilised ja psuhholoogilised ohutegurld

(2) Psuhholoogilised ohutegurid on monotoonne vai tO6taja voimetele
mittevastav t00, halb to6korraldus ja pikaajaline to6tamine Gksinda ning
muud samalaadsed tegurid, mis vOivad aja jooksul pohjustada muutusi
tO0taja psulhilises seisundis

v On oluline, et eristatakse moisteid "psthhosotsiaalsed"
ohutegurid ning "psuhholoogilised” ohutegurid, millest

viimane on oluliselt kitsam termin (Kompier, Van Den Beek, 2008;
Burton, Kendall, Pearce, Birrell, Bainbridge, 2008; Green, Taylor, 2008)
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Naiteks: psuhhosotsiaalsed faktorid

Kanada seadusandluses (canadian case iaw and legisation,
Canadian Centre for Occupational Health and Safety, CCOHS)

Tootajate

Psihholoogiline toetus

Organisatsiooni kultuur

Selge juhtimisstruktuur ja arusaadavad ootused juhtimisele

Austus ja tsiviliseeritud kaitumine

T60 psuhholoogiline sobivus t66tajale

Arengu voimalused

Tunnustus ja preemiad

Mojustamise voimalus

. Tootempo ja too hulga juhtimine

10. Kaasatus

11. Tasakaalustatus

12. Psithholoogiline kaitstus

13. FluUsiline kaitstus

O©CXX®NOoO A~ WD =




§ ASBSy,
d:““ TALLINNA TEHNIKAULIKOOL _W_s';.ei B,
(IINI| TALLINN UNIVERSITY OF TECHNOLOGY
{;:%:-c‘-r - *\cg‘f
LS

(The scope of management of psychosocial risks in EU, ESENER, European Risk
Observatory
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NE:-weighted results. N = 26,354 (92 % of the original unweighted sample).

Source: RAND Europe calculations,
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“Vanad” toostressorid/psuhhosotsiaalsed
ohutegurid tool: Eesti toostressi uuringud®

(TTU, PE Konsult AS, 2005-2007)

Toostressorid Prokuratuur Insenerid Juhid Ametnikud

TO06 tempo 25,2 23,9 23,8 22,8
Suhted t60l < 33 34,2 34 340 >
Kodu / t60 tasakaal 19 20,7 21,3 19

Juhi rollid 13,6 14,2 14,2 13,5

Isiklik vastutus 16 16,1 15,9 15,5
Pisi-stressorid 14 13,7 13,7 13,1
Tunnustatus 15 16,1 15,6 16,5
Organisatsiooni 15 15,5 15,2 15,5
sisekliima Suurem number néditab suurema maojuga stressorit

* Occupational Stress Indicator, OSI-2; metoodika on kasutusel 24. riigis




OHI-2 PSUHHOSOTSIAALSED FAKTORID e

Toéoga seotud nouded Kvantitatiivsed nduded

Kvalitatiivsed nduded
Psthholoogilised nbuded
Emotsionaalsed nduded

Sensoorsed néuded

Sotsiaalsed néuded

TOO0 organiseerimisega seotud nduded

Tootajaga seotud tegurid Tédga rahulolu

Tervis

Psthholoogiline heaolu
Toovoime

Uni ja puhkus

Suhted té6kaaslastega

0 O B 00O — B

Kontrollkese Internaalsus/Eksternaalsus

Emotsionaalsed toimetuleku strateegiad
Positiivsed emotsioonid
Negatiivsed emotsioonid
Probleemi lahendamine .
Enesehinnang
T66-pere konflikt

Toimetulek

Areng ja karjaari véimalused
Té6tdhendus

TG0 turvalisus

Professionaalne tunnustatus

Juhtimine

Organisatsiooni psiihholoogiline mikrokliima

Organisatsiooniga seotud tegurid
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Muutused toomaailmas ja "
“uued” toostressorid/psuhhosotsiaalsed
ohutegurid tool

 Inimkesksus

Inimese
sobitamine TO0 ja tehnika
166 ja r) s_opitamine
tehnikaga " Inimesega

Dilemma

v T66 organiseerimine ja té6de jaotamine inimese ja
tehnika (masinad, robotid) vahel
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Muutused toomaailmas ja 2
“uued” toostressorid/psuhhosotsiaalsed
ohutegurid tool

* Muutunud on to0 aeg ja ruum

v T66 on valjunud nii tddajast
Kui t00 ruumist —
t00 tuleb meiega kaasa

Naiteks: Oma t6okohta (t66ruumi) ei kasutanud keskmiselt toopae
l0ikes 43% X ametiasutuse tootajatest (77U uuringu raport, 2013)
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Muutused toomaailmas ja
“uued” toostressorld/psuhhosotsmalsed
ohutegurid tool

- Vajadus pidevaks oppeks ja umberoppeks,
uute tehnoloogiate, uudse tehnika kasutamine

21.70%

17.40%
All

Univ. Bordeaux
TUT
20.50% Other Est. Univ.

19%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Sulikoolide 6ppejoududele on sressoriks vajadus kasutada uusi seadmeid,

tehnoloogiaid, didaktika meetodeid (Akadeemilise personali tédstressi uuring,
T'TU, Primus, 2009-2013)
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Muutused tédmaailmas ja
“uued” toostressorld/psuhhosotsmalsed

ohutegurid tool

 Suurenenud on informatsiooni hulk
v informatsiooni ulekullus
v vajaliku informatsiooni defitsiit

Kriitiliseks on muutunud oskus vajaminevat informatsiooni
hankida, info usaldusvaarsust hinnata ning inimlikke vigu
valtida
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Muutused toomaailmas ja Dy &

“uued” toostressorld/psuhhosotsmalsed

ohutegurid tool
» Suhtlemine, tootamine, oppimine virtuaalses

keskkonnas
v E-mail
v' E-raamat v Digiajaleht
v E-0pik
v E-kool v Digiretsept
v' E-raamatukogu v’ E-valitsus
v’ E-(digi)ope
v E-raamat v/ E-valimised
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Muutused todmaailmas ja
“uued” toostressorld/psuhhosotsmalsed
ohutegurid tool

Tootaja-tehnoloogia vastasseisuna on uudse
nahtusenataheldatav t66elus ESMASPAEVA HOMMIKU

E-maili SUNDROOM (Teichmann, M. livest, J., L6hmus, M.; Dondon,

Ph., Monday Morning E-mail Syndrome in University, pp. 169 —174, WSEAS,
2013):

v hirm

v' arevus (sh. negatiivseid emotsioone, depre
motteid, paanika)

v’ vaimne paraltis (sh analtdtiline paralGiUs
v' professionaalse idetntiteedi hagustumine
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Moned jareldused ja ettepanekud

1. PsdOhholoogilised ja psthhosotsiaalsed ohutegured on erinevad =
neid ohutegureid on otstarbekas eraldi kasitleda

2. TTOS-is puuduvad psuhhosotsiaalsed ohutegurid = seetottu
tuleks seadust taiendada

3. Eestis puuduvad uuringud, mis naitaksid, millised
psuhhosotsiaalsed faktorid on meil olulisemad =» leida voimalusi
koostOO0s teiste EL riikidega selliseid uuringuid Iabi viia

4. Vorreldes teiste EL riikidega tegeletakse Eestis psihhosotsiaalsete
riskide juhtimisega liialt vahe =» ilmselt tuleks tosisemalt tegelema
hakata

5. Muutused td66elus on kaasa toonud uued
to0stressorid/psthhosotsiaalsed ohutegurid =» tuleks
riskianallusides arvestama hakata

6. TOOtajate psuhholoogiline ja psthhosotsiaalne koormu
tousnud => tuleks t00 tasustamisel ja riskianaltUsides
hakata

liselt
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